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AVVISO  

SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA – PAGAMENTI, GESTIONE PASTI E AREA PERSONALE  

A.S. 2024/2025   

 

I genitori e/o gli esercenti la potestà genitoriale di minori frequentanti le scuole dell’infanzia e la scuola primaria a tempo pieno dell’istituto E. De Filippo 

e I.C. Borrelli che hanno già presentato istanza  per usufruire del servizio di refezione scolastica, potranno consultare la propria posizione e gestire i 

pasti tramite piattaforma online, così come di seguito:   

 

PAGAMENTI  

Il pagamento, salvo diversa disposizione, sarà in modalità post pagato mediante Pago PA in relazione alla fascia di appartenenza comunicata in fase di 

domanda. Sarà recapitato l’avviso Pago PA sulla mail indicata nel modulo online, entro i primi dieci giorni del mese successivo, in base ai pasti usufruiti 

nel mese di riferimento. Il pagamento dovrà avvenire entro i successivi 3 giorni. 

 

GESTIONE PASTI  

Al seguente indirizzo https://comune.santamarialacarita.na.it/servizio/disdire-pasti-mensa-scolastica/ , cui si accede sempre con SPID/CIE, sarà possibile:  

- disdire entro le ore 09:00 il pasto in caso di assenza, diversamente sarà decurtato; 

- disdire più giorni in caso di assenza prolungata; 

- richiedere pasto in bianco;  

AREA PERSONALE 

Dal momento di presentazione dell’istanza, tramite la piattaforma raggiungibile al seguente indirizzo 

https://comune.santamarialacarita.na.it/servizio/consultazione-della-propria-posizione-per-la-mensa-scolastica/ , cui si accede sempre con SPID/CIE, sarà 

possibile:  

- verificare estratto conto pasti;  

- verificare l’elenco delle bollette generate.  

 

LADDOVE SUSSITONO PASTI RESIDUI DELL’ANNO PRECEDENTE GLI STESSI SARANNO SCALATI DAL PAGAMENTO DEL 

PRIMO AVVISO PAGO PA RELATIVO AL PRIMO MESE DI FRUIZIONE DEL SERVIZIO MENSA.  
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